
L’ Associazione SER.A.F.  
e la Rete dei SUAP  
 
 
L’Associazione 
 
L’Associazione comprende oggi i seguenti Comuni e Unioni di Comuni:  

1. Aquino 
2. Atina 
3. Filettino 
4. Fiuggi 
5. Ferentino 
6. Fumone 
7. Guarcino  
8. Morolo 
9. Patrica 
10. Piedimonte San Germano 
11. Piglio 
12. Roccasecca 
13. Serrone  
14. Sgurgola 
15. Supino 
16. Torre Cajetani 
17. Trivigliano 
18. Trevi nel Lazio 
19. Vico nel Lazio 
20. San Vittore del Lazio 
21. Villa Santa Lucia 
22. Unione dei Monti Ernici 
23. Unione Cinquecittà 

 
 
Altri Comuni e Unioni vanno però aggiungendosi in relazione ai vantaggi che essa consente.  
Quelli che si aggiungeranno entro il 2007 sono:  

1. Ausonia,  
2. Castelnuovo Parano,  
3. Coreno Ausonio,  
4. San Biagio Saracinisco,  
5. Vallemaio,  
6. Villa Santo Stefano,  
7. Unione Terre del Perlato.  
 

 
Essa è stata costituita alla fine del 2004 sulla scorta della positiva esperienza maturata per la realizzazione 
della Rete dei SUAP di un primo gruppo di Comuni. 
 
Oggi essa si occupa di sviluppare e organizzare, oltre al servizio SUAP, anche i seguenti servizi: 

- URP, 
- Marketing territoriale, 
- Polizia Municipale, 
- Biblioteche 
- Scuole 

 
La sua struttura è articolata per “servizi” e ciascuno di essi è gestito da un amministratore “Sponsor” e un 
Comitato Guida composto da amministratori dei comuni associati appositamente delegati allo sviluppo del 
servizio.  
Un Comitato Operativo per servizio, composto dai relativi responsabili tecnici dei comuni associati si occupa 
del miglioramento del servizio.  
Un Comitato Gestionale composto dai segretari comunali e dai direttori generali si occupa dei cambiamenti 
organizzativi.  
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La consulenza di Impresa Insieme si occupa di supportare il processo di innovazione e trovare le risorse 
finanziare per alimentarlo. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

La Rete dei SUAP 
 
Tutti i comuni hanno la responsabilità di gestire il SUAP e hanno in dotazione: 
 

1. il protocollo d’intesa per il SUAP dei Comuni associati  
2. il regolamento organizzativo della Rete SUAP 
3. il software del marketing territoriale 
4. il software per la gestione del SUAP 
5. i procedimenti autorizzatori che sono stati condivisi a livello dell’intera Rete e con gli Enti Terzi 

autorizzatori, 
6. il protocollo d’intesa con gli Enti terzi autorizzatori.  
7. il protocollo d’intesa con le Associazioni imprenditoriali. 

 
Alcuni comuni hanno anche una struttura di 
coordinamento territoriale rappresentata nella 
cartina. 
 
Attualmente, oltre ai comuni singoli, ci sono tre 
POLI: 

- l’unione dei Monti Ernici, 
- l’Unione delle Cinque Città, 
- i quattro comuni dei Monti Lepini, 

 
Ogni Polo ha un’organizzazione cooperativa  
diversa costruita in relazione alle caratteristiche 
del territorio, alle professionalità esistenti e alle 
regole interne di funzionamento organizzativo 
condivise. 
La Rete dei SUAP viene seguita e supportata da 
Impresa Insieme. 

 

SER.A.F

SER.A.F.- Struttura organizzativa

Impresa InsiemeComitato Gestionale

SER.A.F.

Rete SUAP
Comitato Guida 

SUTAP

Rete URP
Comitato Guida 

URPT

Comitato operativo

Comitato
Associazioni 

Cittadini

Rete Mktg
Comitato Guida

@Mktg

Comitato 
Enti 

autorizzatori
Comitato 
Enti PA

1. PM associata
2. Dispersione Scolastica
3. Politiche per gli anziani
4. Legge 626
5. Cartellonistica stradale
6. Siti WEB comunali
7. Reti culturali, Biblioteche 

e Musei

Comitato 
di Garanzia

Comitato operativo Comitato operativo
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I finanziamenti pubblici che la società di consulenza di volta in volta acquisisce vanno a consolidare la Rete, 
le professionalità esistenti e gli strumenti in dotazione e a pagare la quota annuale per l’insieme degli 
strumenti in dotazione per la somma dei servizi dell’Associazione. 
 
I comuni che si aggiungono, se non c’è una opportunità di finanziamento specifica immediata  versano una 
quota associativa , hanno subito in dotazione tutto ciò che l’Associazione ha realizzato su quel servizio e poi 
partecipano ai finanziamenti che l’Associazione comunque acquisisce. 
 
 
Gli strumenti specifici della Rete SUAP SER.A.F. 
 

www.marketing.territoriale.it/ciociaria 
 
Il portale di 
marketing 
territoriale 
 
 
 
 
Home Page 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Il software gestiona

La schermata del

 

le del SUAP , OPEN TRIUM 
 

 
 SUAP da Software           L’accesso al SUAP dal Portale di Marketing     

personalizzata per ciascun comune 
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I 47 Procedimenti autorizzatori 
 
Visibili al cittadino dal portale www.marketing.territoriale.it/ciociaria/SUAP 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gli stessi dal Software gestionale 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Le strutture di gestio
 
Il Comitato Guida SER.A
 
Il Comitato Guida SUTA
dell’Unione Cinquecittà.  
 

 

 

ne

.

P

 della Rete 

F.. Il presidente è Massimo Silvestri, sindaco del Comune di Morolo. 

. Il presidente è Sergio Staci, Assessore del Comune di Roccasecca e Consigliere 
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Il Comitato degli Enti terzi. Gli Enti sottoscrittori sono: 
1. Provincia di Frosinone 
2. ASL di Frosinone  
3. VVFF di Frosinone 
4. Questura di Frosinone 

 
Ed inoltre Genio Civile e ARPA Lazio  che per procedura nazionale non firmano ma danno sostegno al 
SUAP. 
 
Il Comitato di Garanzia. Gli enti sottoscrittori sono: 

1. Associazioni imprenditoriali: CNA, CCIA, Confartigianato, Confcommercio, Federlazio, Col diretti, 
Confesercenti; 

2. Ordini professionali: Ingegneri, Architetti, Collegio Geometri; 
3. Organizzazioni sindacali: CGIL, CISL, UIL; 
 

Il Comitato Operativo. 
Il referente del Comitato è il sig. Fusco, Responsabile del SUAP del Comune di Aquino 
 
 
La consulenza  
 
Impresa Insieme S.r.l. è una società specializzata per supportare il funzionamento di associazioni di enti 
locali sui servizi innovativi. Essa fa parte dell’Associazione e ne supporta il suo sviluppo. 
Il personale che opera con la società è residente sul territorio e proviene essenzialmente dall’Università di 
Cassino. Il sito della società è www.impresainsieme.com. La metodologia che usa è quella della formazione-
intervento, di cui ha registrato il marchio e certificato il processo d’intervento. 
 
Alla società è collegato l’Istituto di Ricerca sulla Formazione Intervento che ha una sede convenzionata 
presso la biblioteca di Morolo per gli studi e le ricerche inerente le attività svolte dall’Associazione. Il sito 
dell’Istituto è www.formazioneintervento.it.  
 
 
I bandi regionali 
 
L’Associazione ha partecipato al primo bando, quello del 2004, risultando la prima in graduatoria. Con i 
finanziamenti ottenuti ha consolidato la rete dei SUAP già attrezzata con i finanziamenti del bando Formez. 
 
Per il nuovo bando essa si propone di aggregare altri Comuni della provincia. Ciò consente di rendere 
ancora più omogeneo il servizio di Marketing territoriale e di SUAP su tutto il territorio e di rendere subito 
operativo il funzionamento dei Comuni aggiuntivi in quanto possono avere subito in dotazione il risultato del 
lavoro svolto dai Comuni che li hanno preceduti. 
 
Inoltre essi entrano di diritto nei Comitati già costituiti e funzionanti dando ad essi una ulteriore forza.  
 
 
I riferimenti 
 
Per qualsiasi approfondimento in materia ci si può rivolgere a: 
 

- Massimo Silvestri, presidente SER.A.F. e sindaco di Morolo:  
o Tel 0775.806002 -03 
o Fax 0775.228043 
o Email sindaco@morolo.net 
o  

- Maria Mancini, responsabile regionale di Impresa Insieme,  
o tel  393.9305956 
o fax  0771.740720 
o email  mariamancini@impresainsieme.com 
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